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Wirtschaftsforderung in der Wirtschaftskrise —
Ergebnisse einer GEFAK-Umfrage

Wir befinden uns in einer Wirtschaftskrise —
und die wird voraussichtlich noch einige Zeit
andauern. Hierzu nehmen wir von unseren
Kunden und in Unternehmensbefragungen
sehr unterschiedliche Signale wahr: Wahrend
die Krise in einigen Regionen und Branchen
bereits stark durchschlagt, ist sie bei weitem
noch nicht Gberall angekommen. Mit einer
telefonischen Schlaglichtbefragung haben
wir Mitte April Wirtschaftsférderer nach re-
gionalen Auswirkungen und ihrer Reaktion
gefragt.

Teilgenommen haben 14 Stadte und 18 Krei-
se aus dem gesamten Bundesgebiet,
darunter 24 Verwaltungen und acht Gesell-
schaften — herzlichen Dank daftr!

Bei 15 Kunden dufert sich die Krise nur in
einigen Branchen, andere Unternehmen
spuren keine Auswirkungen. Bei neun Kun-
den ist die Stadt oder Region grundsatzlich
in der Breite von der Krise betroffen, wahrend
—und das ist Uberraschend — in acht Stadten
und Kreisen kaum eine andere Wirkung als
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die durch die Medien vermittelte Stimmung
festzustellen ist.

Das Bild verbessert sich sogar noch, wenn
die Einschatzung bericksichtigt wird, wie
stark die eigene Region von der Krise tangiert
ist: Hier schatzen 60 % der Befragten, dass
sie unterdurchschnittlich betroffen sind, nur
13 % halten sich fir Gberdurchschnittlich
betroffen.

Besonders betroffen sind allgemein die Be-
reiche Logistik, Automotive, Metallverarbei-
tung, Maschinenbau und Chemie, wahrend
das Handwerk und mitunter der Dienstleis-
tungssektor als nicht betroffen dargestellt
werden. Allerdings rechnen mehrere Kunden
damit, dass eine Uber 2010 hinausreichende
Krise sicherlich auch diese Bereiche erfassen
wiurde.

Kurzarbeit vermindert offenbar derzeit stei-
gende Arbeitslosigkeit: 25 Kunden (81 %)
rechnen zwar damit, dass die Arbeitslosigkeit
steigen wird; bisher ist der Anstieg im Durch-
schnitt mit weniger als 1% jedoch moderat.
Besonders geférdert wird die Wirtschafts-
férderung momentan nicht: Nur ein Drittel
der Befragten erhalt gegenwartig gesonderte
Unterstltzung. In der Regel nehmen die zur
Verfugung stehenden Mittel nicht ab: 90 %
der Befragten stehen die Mittel in gleicher
Hohe wie im Vorjahr zur Verfligung.

Nur etwa die Halfte der Befragten gibt an,
eine Strategie gegen die Krise zu verfolgen
(s. Abbildung) — diese beschrénkt sich haufig
auf die Intensivierung der bisherigen Arbeit
und auf Bemihungen, Mittel aus dem Kon-
junkturpaket Il abzurufen.

Die GEFAK empfiehlt in der momentanen

www.gefak.de
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Situation eine moglichst prazise Analyse der
Betroffenheit des Standortes: Welche Bran-
chen bzw. Betriebe sind in welcher Form
und in welchem Umfang betroffen? Wo
Uberlagern sich konjunkturelle und struktu-
relle Effekte? Welche Strategien haben die
betroffenen Unternehmen? Wie kann eine
verstarkte Netzwerkbildung zur Stabilisierung
beitragen? Wie kdnnen Innovationen gefér-

dert werden? Und natlrlich: Welchen Beitrag
kann die Wirtschaftsférderung leisten?

Antworten auf diese Fragen lassen sich durch
eine Kombination von Strukturdatenanalyse
und Unternehmensbefragung finden — wir
helfen Ihnen gerne dabei.

Olaf Sosath

KWIS.net-Daten im Internet prasentieren -
KWIS.web macht’s moéglich

Durch ihre Arbeit mit KWIS.net baut die
Wirtschaftsférderung im Rahmen ihrer tag-
lichen Arbeit nach und nach einen Datenpool
auf, der auch fur andere wertvoll ist. Nicht
nur flr benachbarte Dienststellen innerhalb
der Verwaltung sind die Daten interessant,
sondern vor allem auch fir die Unternehmer-
schaft sowie die Birger als Verbraucher. Um
Unternehmens- oder Flachendaten diesen
Zielgruppen verfligbar zu machen, kénnen
definierte Teile aus KWIS.net im Internet
dargestellt werden. Mit KWIS.web bietet die
GEFAK dafur ein neues Werkzeug an.

Mit ,KWIS.web Unternehmen® prasentiert
die Wirtschaftsférderung auf inrem Internet-
portal Informationen zu den vor Ort anséas-
sigen Unternehmen und ihren Angeboten.
Dadurch steigert sie deren Bekanntheitsgrad
und tragt zur Starkung regionaler Wirt-
schaftskreislaufe bei — Kaufkraft wird in der
Region gebunden und Liefer- und Absatzver-
flechtungen verstérkt. In Landkreisen besteht
zusatzlich die Moglichkeit, die gut gepflegten
Unternehmensdaten des Landratsamtes den
Gemeinden individuell fir deren eigene Pra-
sentation im Internet zur Verfugung stellen.
Die Wirtschaftsférderung wiederum profitiert
von den Selbsteintragen der Unternehmen
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Uber das Internet. Der Aufwand zur Daten-
aktualisierung innerhalb der Wirtschafts-
férderung sinkt und der Dialog zwischen
Wirtschaftsforderung und ihren Kunden wird
intensiver.

Mit ,DachauMAPS* hat die Stadt Dachau
Anfang dieses Jahres einen besonders ge-
lungenen Auftritt auf Basis von KWIS.web
gestartet. Wirtschaftsférderer Stefan Wolf
beschreibt den Mehrwert seiner Anwendung:
~Wer bei Google nach einem Friseur in Dach-
au sucht, erhélt tausende vermeintliche Tref-
fer. Damit kann er wenig anfangen. Gibt er
das Suchwort ,Friseur” in ,DachauMAPS*
ein, werden ihm 37 Treffer angezeigt, alle
von Haarschneidern der Stadt. Man kann sie
einzeln anklicken, erfahrt die Telefonnummer
und E-Mail-Adresse, die (")ffnungszeiten SO-
wie gegebenenfalls die Homepage.“ Doch
,DachauMAPS* bietet noch mehr: Die Stand-
orte der einzelnen Friseurgeschafte lassen
sich auch im Dachauer Stadtplan oder einem
Luftbild anzeigen — auf Wunsch auch gleich
die Fahrtroute dorthin und der passende
Parkplatz in der Nahe. Wer den Bus nehmen
will, kann sich auf ,DachauMAPS* direkt die
entsprechende Linie mit den notwendigen
Haltestellen und dem Fahrplan anschauen.

www.gefak.de
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,2PDachauMAPS* wurde durch die Kombination
von KWIS.web und den kartografischen Ent-
wicklungen der Firma vianovis mdglich.
GEFAK-Projektleiter Josef Rother: ,Mit der
neuen Schnittstelle zwischen KWIS und vi-
sitcity kann die Wirtschaftsférderung nicht
nur — wie in Dachau — ihren Standort optimal
im Internet prasentieren, sondern auch fir
interne Zwecke die Standortanalyse verbes-
sern. So wird etwa fiir eine Branchenanalyse
die Verteilung relevanter Betriebe in der
Region oder fir ein Ansiedlungsvorhaben
die Lage mdglicher Wettbewerber oder Ko-
operationspartner erkennbar.”

In der Unternehmerschaft stét ,Dachau-
MAPS* auf reges Interesse: seit der Frei-
schaltung Mitte Marz haben sich innerhalb
eines Monats weitere 200 Betriebe in das
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Online-Branchenbuch (KWIS.web) eingetra-
gen, so dass dort inzwischen fast 1.500
Dachauer Betriebe gelistet sind.

In Dachau plant man schon den nachsten
Schritt: auch freie Baugrundstiicke, leer ste-
hende Laden und Bebauungspléne sollen in
~-DachauMAPS* integriert werden. Dazu wird
man in Kirze ,KWIS.web Immobilien® ein-
fuhren. Fur Stefan Wolf ist klar: Sein Inter-
netportal sei "Innenstadt-Werbung reinsten
Wassers". Damit kiinftig aber nicht nur die
Innenstadt Dachaus davon profitiert, planen
Stefan Wolf und sein Kollege Johann Liebl
vom Landratsamt eine Ausweitung auf das
gesamte Landkreisgebiet.

Josef Rother

MNeuegintrag vernehmen
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,DachauMAPS* (unter: www.dachau.com) bietet eine Ansicht der Stadt, auf der man sich Standorte aller Betriebe und Ein-
richtungen zeigen lassen kann, die im Dachauer Online-Branchenbuch (KWIS.web) eingetragen sind.
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Adressdaten abgleichen zwischen KWIS.net
und MS Outlook

Eine Anbindung von KWIS.net an Office-
Produkte ist ein haufig gedulerter Kun-
denwunsch. Die GEFAK nimmt diese Anfor-
derung als einen wichtigen Entwicklungs-
bereich fiur KWIS.net wahr und arbeitet
kontinuierlich an der Umsetzung. Mit dem
seit November bereitstehenden Standard-
import fir Unternehmen und Kontaktperso-
nen ist ein weiterer wichtiger Schritt bereits
getan. Wie Sie diese neue Funktionalitat fur
einen Adressdatenabgleich mit MS Outlook
nutzen kbnnen, mdchten wir in diesem Bei-
trag in Kurzform vorstellen.

Outlook-Kontakte

W T 7

Alle Kontaktdaten, die in KWIS.net in einer
Aktivitat eines Vorganges geblindelt werden,
kénnen Sie Uber die Schnellausgabe in eine
*.txt-Datei exportieren, die lber die Im-
port/Export-Funktion von MS Outlook in lhr
Adressbuch Gbernommen werden kann.
Dazu muss die individuelle Auswahl der
abzugleichenden Felder in einem Designer-
Formular abgebildet werden.

Ein vorgefertigtes Formular (Adressdatenex-
port fur Outlook.lst), das auf den Import in
Outlook abgestimmt ist, steht im Download-
bereich zur Verfiigung:
http://www.gefak.deffiles

«Auch der umgekehrte Weg, also der Import

” lhrer Outlook-Daten nach KWIS.net, ist un-

B GEFAK
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D-35037 Marburg
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problematisch: Die MS Outlook Import/Ex-
port-Funktion erlaubt ebenfalls einen Export
der Adressdaten in eine *.txt-Datei, die Gber
den KWIS.net-Standardimport mit den
KWIS.net-Daten abgeglichen werden kon-
nen. Der Ablauf dieses Vorgehens ist bereits
in der kirzlich erschienenen, Uberarbeiteten
Auflage des KWIS.net-Handbuchs (Kapitel
5.6.13, Seite 141ff.) enthalten.

Nutzen Sie MS Outlook nicht nur fur die Ver-
waltung lhrer Geschéftskontakte, sondern
auch fir lhre privaten Adressdaten? Dann
empfehlen wir lhnen die Speicherung lhrer
Adressen in zwei separaten Outlook-Kontakt-
dateien. Dies ist in Outlook schnell eingerich-
tet und ermdglicht einen Adress-
abgleich zwischen beiden Sys-
temen, ohne dass private
Adressdaten in KWIS.net verwal-
tet werden mussen. Auf die gleiche Weise
kénnen Sie die Kontaktdateien auch mit
ihrem Handy/Smartphone sauber abgleichen.
Details zum Einrichten von mehreren Kon-
taktordnern als auch die Funktionalitaten im
Zusammenhang mit dem Abgleich zwischen
Ihrem Handy/Smartphone und MS Outlook
entnehmen Sie bitte den Hilfedateien bzw.
der Gebrauchsanweisung lhres Mobiltele-
fons.

Wie Sie lhr Outlook fiir den Abgleich vorbe-
reiten, kdbnnen Sie genauer in der Datei
,Outlook Kontakte abgleichen.pdf* nachlesen,
die Sie aus dem offentlichen Bereich des
GEFAK ftp-Servers herunterladen kénnen:
http://www.gefak.de/files

Martin Hentschel
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info@gefak.de
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»Key Technologies in Bavaria“
Firmendatenbank von Bayern International
immer erfolgreicher

Mit den ,Key Technologies in Bavaria“ bietet
Bayern International bayerischen Unterneh-
men und Institutionen mit Auslandsambitio-
nen eine effektive und kostenlose Prasenta-
tionsmdglichkeit. Online enthélt die Daten-
bank Gber 18.000 Eintrédge von bayerischen
Unternehmen, Institutionen aus Forschung,
Technologietransfer und Netzwerkmanage-
ment, Fachbehdrden und Verbanden aus 20
Schlisseltechnologien.

Die Datenbank steht tagesaktuell auf der
Homepage von Bayern International unter
www.key-technologies-in-bavaria.de fiir kos-
tenlose Recherchen aus dem In- und Ausland
zur Verfiigung. Die zweisprachige (deutsch/
englisch) Datenbank dient primar auslan-
dischen Interessenten als Erstinformation

fur den schnellen und direkten Kontakt zu
bayerischen Unternehmen und Institutionen.
Auch bayerische Unternehmen nutzen die
.Key Techs® zur Kontakt- und Kooperations-
anbahnung im Inland. Zweimal im Jahr wird
der Datenbestand als CD-ROM aufgelegt
und durch Bayern International verteilt.

Wahrend Bayern International die ,Key
Techs” veroffentlicht und weltweit bewirbt,
liegt das komplette Datenmanagement bei
der GEFAK. Mit Hilfe einer seit 2005 aufge-
bauten und inzwischen tber 30.000 Daten-
satze umfassenden KWIS-Datenbank
unterstutzt die GEFAK die eingetragenen
Unternehmen, prift deren Eintrage und iden-
tifiziert potenzielle neue Firmen. Fir Mailing-
Aktionen und Analysen von Bayern Interna-
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tional oder dem bayerischen Wirtschaftsmi-
nisterium wertet die GEFAK die Datenbank
aus und selektiert die jeweilige Zielgruppe.

Die positive Entwicklung der Zugriffe in den
letzten Jahren zeigt, dass sich die KeyTechs-
Datenbank als ein wichtiges Instrument der
Aulenwirtschaftsforderung etabliert hat.
Nachdem die monatlichen Seitenaufrufe von
rund 66.000 im Jahr 2007 auf Gber 140.000
im letzten Jahr gesteigert werden konnten,
liegt der Monatsdurchschnitt fiir 2009 bislang
bei Uber 280.000, so dass auch fur 2009
eine Verdopplung des Vorjahreswertes zu
erwarten ist.

GEFAK
Ockershauser Allee 40b
D-35037 Marburg

Telefon 064211728-0
Telefax 064211728-28

Durch eine gezielte Bewerbung der Daten-
bank in den flr die bayerische Wirtschaft
wichtigsten Exportldndern konnte der Anteil
der aus dem Ausland kommenden Zugriffe
von 22 % im Jahr 2006 und 44 % 2007 auf
Uber 58 % im Jahr 2008 gesteigert werden.

2009 wollen Bayern International und die
GEFAK die ,Key Techs* durch eine kartogra-
fische Darstellung der Unternehmensdaten
noch attraktiver machen. Auch der bereits
etablierte Datenaustausch mit den regio-
nalen Wirtschaftsférderern soll ausgebaut
werden.

Josef Rother

www.gefak.de
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Fachkraftebedarfsanalysen der GEFAK in Brandenburg —
Ergebnisse und Handlungsansatze

Ende des Jahres 2008 hat die GEFAK in
Brandenburg zwei Fachkréftebedarfs-
analysen im Auftrag der Landesagentur fir
Struktur und Arbeit (LASA) Brandenburg
GmbH sowie der Regionalen Wachstums-
kerne Perleberg-Wittenberge-Karstadt und
Neuruppin durchgefihrt. Das Ziel dieser
Analysen bestand erstens darin, Fachkrafte-
bedarfe bzw. -bedarfsliicken der nachsten
Jahre zu erkennen und Reaktionsmdglich-
keiten fur private und o6ffentliche Akteure
aufzuzeigen. Zweitens sollten die Methoden
dieser Studie Ubertragbar und durch die
Auftraggeber zukinftig selbst nutzbar sein,
um sie ggdf. in ein dauerhaftes Fachkraftemo-
nitoring einzubinden. Im Rahmen der beiden
Studien wurden Fragebdgen an tGber 2.000
Unternehmen geschickt und zusatzlich mehr
als 60 qualitative Interviews geflhrt.

Die wichtigsten Ergebnisse sind:

- Die Unternehmen haben die Dringlichkeit
notwendiger MaRnahmen zur Fachkrafte-
sicherung erkannt. Jeweils die Hélfte der
befragten Betriebe sehen zuklnftig
Schwierigkeiten, ihren Fachkréftebedarf
zu decken (beim Bedarf an Auszubilden-
den sehen ein Drittel der Befragten Schwie-
rigkeiten). Jeder vierte Betrieb hat innerhalb
des letzten Jahres vergeblich versucht,
einen freien Arbeitsplatz zu besetzen.
Das Kooperationsinteresse in den Berei-
chen Aus- und Weiterbildung ist entspre-
chend sehr hoch (s. Abbildung).

- Beide Regionen werden ihren Fachkréafte-
bedarf Uber eine verstarkte Ausbildungs-
tatigkeit decken missen, da das Lohnni-
veau deutlich niedriger als in den alten
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Angaben der schriftlich befragten Unternehmen zu ihrem Interesse an Kooperation mit anderen Unternehmen in der Region
(in Prozent)
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Bundeslandern ist.

Die Gewinnung von Schulabgéngern fiir
Ausbildungsstellen in der Region muss
daher kinftig eine zentrale Rolle fiir die
Wachstumschancen der anséssigen Be-
triebe spielen.

Gleichzeitig ist es — insbesondere wegen
des geringen kulturellen und Freizeitange-
bots — eine Herausforderung, Jugendliche
in der Region zu halten.

GEFAK

Gesellschaft fir angewandte Kommunalforschung mbH

betriebliche Ausbildungsverbiinde) missen
die Nachwuchskréfte in der Region gehal-
ten werden (Ausbildungsoffensive).

Mit gezielten Mal3nahmen zur Verbesse-
rung der kulturellen und Freizeitmdéglich-
keiten fur Jugendliche muss die Standort-
bindung potenzieller Nachwuchskréfte
erhdht werden (Standortoffensive).

Auf Grundlage einer kontinuierlichen Kom-
munikation mit den regionalen Unterneh-

men zu Fachkraftefragen (z.B. Gber schrift-
liche Befragungen in regelméafigen Ab-
standen, jahrliche Telefonbefragungen,
Internetportale) sollte das Thema noch
starker in den Fokus der Unternehmen
gerickt werden (Informationsoffensive).
Diese Kommunikation bildet auch die Basis
fur ein Fachkraftebedarfsmonitoring, das
Anpassungen der Strategien zur Fach-
kraftesicherung frihzeitig ermdglicht.

Aufgrund des demographischen Wandels
mit drastisch abnehmenden Schuilerzahlen
und einem hohen Anteil alterer Arbeitnehmer
sind dringend Malinahmen zur Fachkréafte-
sicherung zu ergreifen:

- Es wird dauerhaft Qualifizierungsangebote
fur die Mitarbeiter geben mussen (Qualifi-
zierungsoffensive).

- Mit schilerorientierten Malnahmen (Schi-
lerbefragungen, Broschiiren zu regionalen
Ausbildungsbetrieben und -berufen, Gber-

Dr. Jiirgen Bunde

Termine
23./24.04.2009: KWIS.web Workshop in Marburg
28.04.2009: Vorstellung des Internet-Brachenmoduls in Chemnitz
28.04.2009: KWIS.net-Anwenderkonferenz Baden-Wirttemberg in Esslingen
18.05.2009: Offentliche Prasentation von Unternehmensbefragungsergebnissen in

Reutlingen

22./23.06.2009: KWIS.net-Anwenderkonferenz Bayern in Dachau

24.06.2009: Offentliche Prasentation von Unternehmensbefragungsergebnissen in

Herrenberg

V.i.S.d.P.: Dr. Jirgen Bunde
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